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VERkon TILoJa TuTkIMassa

Tässä kirjassa käsittelemme verkkosivustoja, joihin useimmiten kirjaudutaan si-
sään, eli ne ovat eräänlaisia verkossa olevia, muusta netistä erotettavissa olevia 
tiloja.

1990-luvulla, kun verkon sosiaalisen ulottuvuuden olivat löytäneet vasta 
varhaiset omaksujat, käytettiin julkisuudessa termiä �kyberavaruus� kuvaa-
maan virtuaalista tilaa, jonne mentiin tapaamaan �nettikavereita�. Nykyään 
lähes kaikki käyttävät nettiä vähintään asioimiseen ja sähköpostiin, useim-
mat aikuisista myös keskinäisviestintään. Pikaviestimisestäkin on tullut arki-
nen viestinnän apuväline. Messenger tai Skype pidetään päällä eli �ollaan� 
mesessä tai Skypessä samalla, kun tehdään muita asioita. Kyberavaruuteen 
ei tarvitse enää erikseen lähteä, koska verkon tilat ovat kutoutuneet arkipäi-
vämme osiksi.

Vaikka julkisuuden perusteella voisi syntyä mielikuva muutamista harvois-
ta verkkoyhteisöistä yleismaailmallisina suursuosikkeina, on verkkopalvelui-
den käytössä suurta maantieteellistä vaihtelua. Vuonna 2009 Googlen Orkut-
yhteisö (http://www.orkut.com) oli suosituin palvelu Brasiliassa ja Intiassa, 
MySpace ja Facebook olivat vahvoja USA:ssa ja Britanniassa, Japanin suosi-
tuin palvelu oli Mixi (http://mixi.jp) ja eteläkorealaiset löytyivät CyWorldista 
(http://www.cyworld.com). Suomalainen Muxlim (http://www.muxlim.com) 
on saanut mainetta kansainvälisenä, muslimeille suunnattuna yhteisönä.

Kymmenien miljoonien kävijöiden massapalvelujen rinnalla verkossa riit-
tää muutamien kymmenien tai satojen kävijöiden pieniä harrastefoorumeja, 
joita ystävät pitävät toisilleen tai pienelle samoista asioista kiinnostuneiden 
piirille. Tiivis yhteisö, jaetut kiinnostuksen kohteet ja arvomaailma johtavat 
usein erittäin korkealaatuiseen keskusteluun. Parhaat foorumit eivät välttä-
mättä ole suurimpia. Toisaalta tuhansien kameraharrastajien tai laitesukelta-
jien keskustelupalstat ovat kuluttajatietouden aarreaittoja, joista voi hakea 

Û
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aitoja käyttökokemuksia harvinaisistakin laitteista ja neuvoja esimerkiksi uu-
den järjestelmäkameran valintaan.

Mihin sitten kannattaa kirjautua sisään ja mikä kiertää kaukaa? Medialu-
kutaitoon kuuluu kyky tehdä havaintoja internetin tilojen ominaisuuksista. 
Havaintoihin liittyvät turvallisuus ja kulttuuri: ollaanko siellä, missä oli tar-
koitus. Entä millainen paikka on kyseessä?

Mihin tahansa uuteen verkkopalveluun kannattaa tutustua ennen kuin 
ryhtyy rekisteröimään itselleen tunnusta. Katsele palvelun etusivua ja arvioi, 
mihin se on tarkoitettu, keitä muita siellä on ja kuinka julkinen tai yksityinen 
paikka se on. Tarkemmalla tutustumisella selviää myös jotain paikan ilma-
piiristä: miten käyttäjien viihtyvyys ja turvallisuus taataan, jos mitenkään, ja 
valvotaanko vuorovaikutusta jotenkin? Julkilausuttuja sääntöjä löytyy käyttö
ehdoista.

Suomalaisten suosimia verkkotiloja ovat:

Google (http://www.google.�, http://www.google.com) � Hakukone ja 
palvelujen kokoelma 
Windows Live (http://www.live.com) � Hakukone ja palvelujen kokoelma
Yahoo! (http://www.yahoo.com) � Hakukone ja palvelujen kokoelma
YouTube (http://www.youtube.com) � Yhteisöllinen videopalvelu, johon 
kuka hyvänsä voi lähettää omat videonsa.
Suomi24 (http://www.suomi24.�) � Suomalainen yhteisöpalvelu; muun 
muassa keskustelua, uutisia, osto- ja myyntipalsta, sähköpostipalvelu.
IRC-Galleria (http://www.irc-galleria.net) � Suomalainen yhteisöpalvelu, 
alun perin IRC-keskusteluohjelman käyttäjien kuvien esittelyyn tarkoi-
tettu sivusto, joka on kasvanut erityisesti nuorten suosimaksi yleiseksi 
yhteisöpalveluksi.
Facebook (http://www.facebook.com) � Yksi maailman suurimmista yh-
teisöpalveluista. Käyttäjät voivat kirjoittaa päiväkirjamaisia merkintöjä, 
kommentoida toistensa kuvia, pelata pelejä, lähettää toisilleen lahjoja ja 
fanittaa tuotteita ja palveluja. Facebook-tunnuksiaan voi käyttää myös 
useisiin muihin palveluihin kirjautumiseen.
MySpace (suomenkielinen versio http://�.myspace.com): Yksi maailman 
suurimmista yhteisöpalveluista; suosittu erityisesti musiikki- ja elokuva
piireissä PR-työkaluna. Aloittelevan bändin on syytä luoda MySpace-
pro�ili ollakseen osa �skeneä�.
MSN Messenger (http://messenger.msn.com) � Microsoftin pikaviestin-
palvelu, ääni- ja videopuhelut.

Û

Û

Û
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MSN (http://www.msn.com) � Microsoftin portaalipalvelu. Muun muassa 
sisällöt, uutiset, sähköposti.
Wikipedia (http://�.wikipedia.org/wiki) � Vapaa tietosanakirja, jota 
käyttäjät muokkaavat. Suomenkielisessä Wikipediassa on yli 200 000 
artikkelia.
Habbo Hotel (http://www.habbo.�) � Virtuaalimaailma kavereiden kans-
sa jutteluun.
Älypää (http://www.alypaa.com) � Tietovisayhteisö
Aapeli (http://www.aapeli.com) � Peliyhteisö.

Û

Û

Û

Û

Û

Kun arvioit yhteisöä, etsi 

vastauksia näihin kysymyksiin 

Mitä täällä voi tehdä? 

Keitä muita täällä on? 

Kuinka julkinen tai yksityinen paikka tämä on? 

Miten käyttäjien viihtyvyys ja turvallisuus 

taataan? 

Vastaukset pitäisi löytää viimeistään Käyttöehdot- ja 

Yksityisyyden suoja -dokumenteista, joita asiallisil-

la verkkopalveluilla on linkitettyinä etusivullaan. 

(Englanninkielisissä palveluissa �Terms of Use� ja 

”Privacy�). Tietoja palvelua tarjoavasta yhtiöstä löy-

tyy tavallisesti �About�-linkin takaa. 

Û
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Aktivoi ”hämäryystutkasi” 

Muutamia merkkejä, joista tunnistat epäasiallisen internetpalvelun:

Kirjoitusvirheet. Palvelussa on luultavasti jotain mätää, jos siinä on pal-
jon kirjoitusvirheitä. Teksti on ehkä käännöskoneesta tullutta.

Tyrkytys ja verkostomarkkinointimallit. Myykö palvelu itseään hieman 
liian tyrkysti? Vuonna 2007 perustetun verkostopalvelu Yuwien toiminta-
ajatuksena oli tai on maksaa käyttäjilleen liikenteen tuomisesta sivulleen. 
Se yrittää kerätä jäsenikseen sisällöntuottajia, jotka keräisivät kavereita, 
jotka keräisivät kavereita, jotka� tajuat jo varmaan. Haluaisitko hoitaa 
sosiaalisia suhteitasi verkostossa, jonka useimpien käyttäjien pääasi-
allinen motiivi olisi tuoda sivuilleen liikennettä rahavirtojen toivossa? 
Periaatteessa hyödyn jakaminen on kannatettava idea ja parhaimmillaan 
se ruokkii luovuutta ja hyödyttää kaikkia osapuolia. 

Katso myös �Verkkoyhteisöt 

liiketoimintana� � �Sinut halutaan 

talkoisiin�. 

Osoitteiden onkiminen. Jos palvelu pyytää ensiksi antamaan kymme-
nen kaverisi sähköpostiosoitteet, olet luultavasti joko roskapostittajan 
apajilla tai mainoskampanjan sivulla, jossa kerätään asiakastietoja asia-
kasrekisterin kasvattamista varten. Tee palvelus ystävillesi, äläkä tästä 
lähin listaa heidän osoitteitaan � ainakaan lupaa kysymättä � yhteenkään 
kampanjaan, vaikka mitä olisi palkintona. 

Selaimen varoitukset. Jos käytät uusimpia selainversioita, ne varoittavat, 
jos sivusto, jolle olet päätynyt, on liitetty tunnettujen huijaussivustojen 
listalle. 

Katso myös �Sananen turvallisuudesta� 

- luku kirjan alussa.

Û

Û
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Virhelyönti osoitteessa voi eksyttää 

Nettihuijarit asettelevat ansojaan suosittujen sivustojen näköisiin, vain muu-
tamalla merkillä oikeasta kirjoitusasusta eroaviin osoitteisiin. Faceboook.
com vie eri paikkaan kuin facebook.com. Niinpä sivua avatessa ensimmäinen 
rutiini on vilkaista selaimen osoitekenttää. Tietoturva-asiantuntijat suositte-
levat käyttämään omia kirjanmerkkejä (esim. selaimen suosikit, �Favorites�) 
ja välttämään linkkien klikkailua. Etenkin sähköpostiin tuntemattoman ta-
hon pyytämättä lähettämiä linkkejä kannattaa välttää, sillä ne vievät mitä 
todennäköisimmin suoraan tietoja kalasteleville huijaussivustoille. 

Lue lisää verkossa navigoimisesta  

�Syvennä tietojasi� -osan luvusta 

�Navigointi verkossa�.

Mitä täällä tapahtuu? 

Palvelun etusivulta pitäisi käydä ilmi paikan nimi ja ylläpitäjän määrittelemä 
käyttötarkoitus. Suurille yleisöille tarkoitetut palvelut osaavat tehdä heti sel-
väksi, mitä hyötyä tästä on paikan käyttäjälle.

Mikä on ensimmäinen vaikutelmasi? Näyttääkö sivusto ammattimaisel-
ta? Onko käyttöliittymän kieli huoliteltua ja grafiikka tyylikästä? Näyttääkö 
se siltä, että siellä olisi muita käyttäjiä? Millaista sisältöä sivulla on? Kenen 
julkaisemilta sisällöt vaikuttavat? Jotkin verkon yhteisölliset palvelut eivät 
näytä mitään sisältöjä vaan vain pelkän tutustumiskierroksen rekisteröity-
mättömille vierailijoille. Esittely kannattaa katsoa läpi, koska palvelun yllä-
pitäjä kertoo siinä tarkemmin jäsenyyden eduista. Onko toiminnallisuuksissa 
jotakin sellaista, jolle sinulla olisi käyttöä? Ovatko kaverit jo käyttäjiä?

Alla joitakin esimerkkejä siitä, miten suosituimmat yhteisölliset verkko-
palvelut esittelevät itsensä:

�Suomi24 � Suomen suurin verkkoyhteisö.�

�IRC-Galleria on Suomen suurin Internet-yhteisö.�

�Vuodatus.net � Tajunnanvirtasi internetissä.�

�Skype: �Tuo maailma lähemmäksi�

¶
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�Habbo on virtuaalimaailma, jossa voit tavata kavereita.�

�Windows Live Messenger: Connect, share, 
and make every conversation count.�

�Facebook helps you connect and share with the people in your life.�

�MySpace is a place for friends.�

�Blogger: Create a blog. It�s free.�

�YouTube � Broadcast Yourself.�

�Second Lifefi is a 3-D virtual world created by its Residents.�

Mainoslauseista erottuu kaksi pääteemaa: julkaiseminen ja jakaminen sekä 
kavereiden kanssa hengailu. Käytännössä eri tekemiset sekoittuvat niin, että 
sisällönjulkaisupaikoissa syntyy ihmisten välisiä kontakteja ja keskusteluja, ja 
paikoissa, joissa vietetään aikaa ystävien kanssa, vähintäänkin jaetaan link-
kejä sisältöön.

Tilat, talot, huoneet ja seinät

Internet-palvelu voi pyrkiä kuvaamaan käyttötarkoitustaan jo valitsemansa 
nimen tasolla. Kirjaimellisesti tilaa netissä tarjoavat Windows Live Spaces 
(http://home.spaces.live.com) ja MySpace.

Yksi yleisimmin käytetyistä tilan metaforista netissä on huone. Suoma-
lainen Nicehouse-yhteisö (http://www.nicehouse.fi) on jakanut keskustelu-
alueensa huoneisiin autotallista ullakkoon. Blogilistan hakemistosta (http://
www.blogilista.fi/hakemisto) löytää satakunta blogia, jonka nimessä huone 
esiintyy kädentaitoihin ja askarteluun erikoistuneesta Helskyn huoneesta 
(http://helsky.vuodatus.net) kirppisvaatteita ja kenkiä käsittelevään Nelliinan 
vaatehuoneeseen (http://nelliina.blogspot.com).

Virtuaalimaailmoissa talot ja huoneet avautuvat kaksi-ja-puoli- tai kolmi
ulotteiseksi tilaksi, johon voi kävellä sisään. Käyttäjät voivat tehdä omia 
huoneita yksityisiä keskusteluja varten esimerkiksi Habbo Hotellissa ja Play
station 3 -konsolipelin Home-virtuaalimaailmassa. 

Suomesta 2000-luvun alkupuolella kansainväliseksi kasvuyritykseksi pon-
nistanut Habbo Hotel on nettiyhteisö, joka tarjoaa useita julkisia tiloja hab-
bojen käyttöön hotellin aulasta erilaisiin baareihin ja uima-allasalueesta puis-
toon. Käyttäjät voivat tehdä myös yksityisiä huoneita, jonne pääsyä he voivat 
halutessaan rajoittaa. 


